
 

 به نام خدا

 سلامت شما ، آرزوی ما                  رضایت شما، افتخار ما

با سلام و آروزی سلامتی برای شما ، بیمارستان شهیدبهشتی از 

جمله مراکز وابسته به دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 

افتتاح و از سال  0231درمانی گیلان می باشد.که از شهریور 

فعلی انتقال داده شد.این مرکز با بخش های به مکان  0233

بخش های  -اتاق عمل -جراحی مردان -بستری ) جراحی زنان

زایشگاه و  -دیالیز-اطفال –( ، داخلی ICU-CCUویژه )

اورژانس  و بخش های پاراکلینیکی شامل : آزمایشگاه ، 

رادیولوژی، سی تی اسکن، سونوگرافی ، فیزیوتراپی ، 

اکو، تست ورزش ،  اسپیرومتری،،ساعته  32داروخانه 

آندوسکوپی و درمانگاههای تخصصی و فوق تخصصی ) 

گوارش، اطفال،جراحی عمومی، زنان و زایمان ،ارولوژ، 

جراحی مغز و اعصاب،اعصاب و روان ، ارتوپدی، داخلی ، 

( طب توان بخشی-ریه–مغز و اعصاب ، چشم و قلب و عروق 

 پذیرای مراجعین محترم می باشد.

 و نام خانوادگی رییس بیمارستان : دکتر فلاح کرکاننام 

 نام و نام خانوادگی مدیر بیمارستان :دکتر حسین رضایی

 نام و نام خانوادگی مدیر خدمات پرستاری : مرجان زراندیان

 تخت 031تعداد تخت مصوب :

 تخت 053تعداد تخت فعال : 

0 

 پوشش پرسنل در این مرکز شامل : 

 مانتو سفید پزشکان : 

مانتو سورمه ای با  مترون ، سوپروایزرین و سرپرستار ان :

 نوار سورمه ای طلایی 

 مانتو سفید با نوار سورمه ای طلایی پرستاران :

 لباس سفید نیروهای نگهبانی :

 نیروی خدمات: لباس سبز

هنگام مراجعه به بیمارستان جهت بستری مراجعه کننده گرامی :

 در بخشهای بستری مدارک ذیل را به همراه داشته باشند:

 دفترچه بیمه و کپی آن –کارت ملی  -

 دستور پزشک معالج جهت بستری شدن -

و کلیه مدارک پزشکی لازم نظیر عکس رادیولوژی ، اکو  -

 نوار قلبی ،آزمایشات را به همراه داشته باشید.

 استفاده از دفترچه بیمه دیگران اکیداً ممنوع می باشد.-

اقدامات بیمه ای :در صورت داشتن دفترچه بیمه ، دفترچه از 

بخش خارج نشود و جهت ملاحظه و تایید کارشناس بیمه ، دفتر 

دفی بودن چه نزد بیمار باشد.در صورت نداشتن بیمه و یا تصا

 در شیفت صبح به سرپرستار و یا منشی بخش مراجعه کنید.
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 نحوه رسیدگی به شکایات :

مراجعه کننده گرامی در صورت هر گونه انتقاد و یا پیشنهاد از نحوه ارائه 

خدمات این بیمارستان می تواند با مراجعه حضوری به دفتر پرستاری ،مشکل 

مطرح نمایید .در صورت عدم  غلامینخود را با مسئول رسیدگی ،شکایات خانم 

در ورودی تمایل ،شکایت حضوری ،شکایت خود را در صندوق شکایات که 

اورژانس و سالن انتظار نصب شده است.قرار دهید و یا به وب سایت بیمارستان 

 مراجعه نمایید.

 ساعات ملاقات :

 21/01الی  21/02جمعه از ساعت  -چهارشنبه -دوشنبه –ملاقات روزهای شنبه 

بعد از ظهر می باشد. لطفاً جهت مراعات حال بیمار خود در غیر از این ساعات 

 ستان مراجعه ننمائید.به بیمار

 21/02ساعت ملاقات در بخش های ویژه : روزهای دوشنبه و جمعه از ساعت  -

 می باشد. 01الی 

سال به بیمارستان به منظور ایمنی فرزند دلبندتان  03از آوردن اطفال زیر  -

 خودداری بعمل آورید.  

 

 از کشیدن سیگار جدا خودداری نمایید
 آدرس وب سایت بیمارستان

www.anzali.gums.ac.ir 
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 توجهات :

صحیح هشخصبت بَ ٌُگبم تشکیل پزًّذٍ حتوبً اس درج  -

فزدی خْد در پزًّذٍ اطویٌبى حبصل ًوْدٍ ّ در صْرت 

دادى اطلاعبت غلظ در اّلیي فزصت هسئْلیي بخش را 

هطلع ًوبئیذ ّ اس بکبر بزدى ًبم هستعبر ) غیز شٌبسٌبهَ 

 ای ( اکیذاً خْدداری فزهبییذ.

ُوزاُبى در هْقع ّیشیت خبرج اس بخش     حضْر  -

لشم ببٍ رعبیت قْاًیي هزکش ّ ُوزاُبى ه –داشتَ ببشٌذ 

شئًْبت اسلاهی ُستٌذ ُوزاٍ آقب صزفبً بزای بیوبر آقب ّ 

 ُوزاٍ خبًن ًیش صزفبً بزای بیوبر خبًن هی ببشذ.

اجٌبص قیوتی ّ گزاًبِبی خْد را اس جولَ دًذاى  -

هصٌْعی حتوبً بَ ٌُگبم بستزی ّ رفتي بَ اتبق عول بَ 

تي آًِب ُوزاٍ خْد بستگبى خْد تحْیل دادٍ ّ اس ًگِذاش

 اکیذاً خْدداری فزهبئیذ.

بیوبر ببیذ در دّراى بستزی اس لببص هخصْص بیوبرستبى 

 استفبدٍ ًوْدٍ ّ اس پْشیذى البسَ شخصی خْدداری ًوبیذ.

در صْرت ًیبس بَ تعْیض لببص ّ هلحفَ بب خذهبت  -

 بخش ُوبٌُگی ًوبئیذ.

در صْرت داشتي بیوبری خبص ّ یب حسبسیت خبص  -

 ّیی یب غذایی حتوب بَ پزستبر بخش اطلاع دُیذ.دار

در اتبق شوب دّ سطل سببلَ ّجْد دارد کَ یکی اس آًِب  -

دارای کیسَ سببلَ سرد رًگ دیگزی دارای کیسَ سببلَ 

سیبٍ رًگ هی ببشذ کَ کیسَ سردرًگ هخصْص سببلَ 

ُبی بیوبرستبًی ّ عفًْی بْدٍ ّ کیسَ سیبٍ رًگ 

 ّ هعوْلی هی ببشذ. هخصْص سببلَ ُبی غیزعفًْی

 دخبلت در اهْر پزستبری  هوٌْع هی ببشذ. -
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 نحوه ترخیص بیماران :

ترخیص بیماران با توجه به دستور پزشک صورت  می  

 گیرد .

بیمارانیکه طبق دستور پزشک ترخیص شوند  ،پرونده به 

واحد ترخیص ارسال می گردد که ممکن است بدلیل 

شلوغی بخش ارسال پرونده به بعضی اقدامات اداری و 

واحد ترخیص به طول انجامد ،خواهشمند است که در این 

 مدت شکیبا  باشید و نظم را رعایت فرمائید.

جهت تایید دفترچه های بیمه نمایندگان بیمه در شیفتهای 

 اداری در مرکز حضور دارند.

در موقع ترخیص نسخه دارویی، خلاصه پرونده ، 

ک دیگر را از بخش )منشی استراحت پزشکی و مدار

 بخش( و واحد ترخیص دریافت نمائید.

در صورت نیاز به اوراق پرونده ، با هماهنگی با مسئول 

بخش می توانید از اوراق کپی بعمل بیاورید و آنها را کپی 

 برابر اصل نمایید .

زایمان طبیعی در این مرکز رایگان می باشد . جهت 

درصد و  5بیمه روستایی بیماران بستری نحوه پرداختی با 

 درصد محاسبه می گردد. 01با بیمه شهری 
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان گیلان

 بیمارستان شهیدبهشتی بندرانزلی

 

 آشنایی بیماران و همراهان از

 خدمات ارائه شده در بیمارستان  

  شهیدبهشتی بندرانزلی
 

 
 
 
 

 

 

 : و تنظیمتهیه 

 کمیته اعتباربخشی 

 بیمارستان شهیدبهشتی بندرانزلی

 1401 تابستان



 


